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Ciudad de México, a 23 de enero de 2024

Plan Maestro 2024: El SAT busca optimizar sus procesos de fiscalizacion, recaudacion y atencion
al contribuyente

El dia de ayer, 22 de enero, el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) publicd en sus redes sociales el
Comunicado 007/024 que versa sobre el Plan Maestro 2024.

El comunicado del SAT destaca que la recaudacion en 2023 alcanzo 4 billones 517 mil 730 millones de
pesos (cifra historica) y que el Plan Maestro para 2024 considera la aplicacion de Inteligencia Artificial (I1A)
para mejorar los procesos de fiscalizacion, asi como el fortalecimiento de la atencion al contribuyente.

El Plan Maestro 2024 se estructura divide en fiscalizacion, recaudacion y atencion al contribuyente, y a
continuacion se resumen los temas mas relevantes:

Atencion al Contribuyente

- Respecto a las citas, indican que las atenderan dentro de los 10 dias habiles posteriores a la solicitud,
dando a conocer semanalmente un semaforo de disponibilidad.

- Pretenden mejorar y actualizar los formularios de declaraciones mensuales y anuales entre las que
destacan; mejoras en el prellenado de las declaraciones con la informacion de los CFDI emitidos, precarga
de datos en declaraciones anuales respecto a estados financieros del afio anterior y perdidas fiscales por
amortizar con opcion de ajustar o adicionar cifras, asi como la exclusion de los estados financieros de flujo
de efectivo y de cambios en el capital contable.

Acciones Recaudatorias

- Focalizacion en contribuyentes con creditos fiscales por potencial de cobro y fortalecimiento de acciones
persuasivas para el cobro de créditos fiscales.

- Incremento en las acciones de cobro a contribuyentes con adeudos fiscales no garantizados.

- Coordinacion con Entidades Federativas para incrementar las auditorias, operativos, fiscalizacion y cobro
de adeudos fiscales.

- Restriccion del uso del certificado de sello digital a contribuyentes con operaciones simuladas

- Seguimiento a los contribuyentes que incumplen con los plazos en el pago de sus obligaciones fiscales.
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Fiscalizacion

- Uso de la inteligencia artificial (IA) para una mejor planeacion en los procesos de recaudacion en los
rubros: actividades vulnerables, aplicaciones improcedentes de saldos a favor de IVA, impuestos de
comercio exterior e impuestos internos, mercado de combustibles, operaciones simuladas y tercerizacion
de pago de ndminas.

- Los esfuerzos de fiscalizacion estaran enfocados en los sectores; automotriz, bebidas alcohdlicas vy
cigarros, comercio, construccion, electronicos, entretenimiento y espectaculos, farmacéutico,
hidrocarburos, hoteleria y alojamiento, logistica y transporte, metalurgico, paqueteria y mensajeria,
plataformas tecnoldgicas, publicidad, seguros y servicios financieros, servicios inmobiliarios, servicios
privados de educacion y servicios privados de salud.

- Se destacan 15 operaciones fiscalizadas entre las mas relevantes: evasion del correcto pago de ndomina
(subcontratacion, RESICO, etc), reestructuras corporativas y efectos fiscales en escisiones, fusiones vy
reestructuras internacionales, enajenacion de acciones y otros intangibles, aplicaciones indebidas de
saldos a favor, IVA de importacion, pérdidas y estimulos fiscales, asi como de REFIPRES, revision a socios y
accionistas en operaciones asociadas a reestructuras, financiamientos, capitalizacion de pasivos,
distribucion de utilidades, revision a esquemas de fideicomisos, incumplimientos en programas como
IMMEX, mal uso de beneficios por tratados y verificacion de origen.

Por su parte, el Administrador General de Recaudacion del SAT, Gari Flores Hernandez, sefialé en una
entrevista que el Plan Maestro 2024 muestra las directrices medulares sobre la premisa de recaudar mas
Sin crear nuevos impuestos ni incrementar los existentes, lo cual se resume en una estrategia integral de
fiscalizacion.

El Administrador General tambien menciond que uno de los puntos destacables en el Plan Maestro es el
uso de la IA, respecto de la cual sefiald que la tecnologia que el SAT esta implementando desde 2024 no
corresponde a la denominada IA generativa, que es la que genera procesos de manera independiente,
sino mas bien el uso de la tecnologia y herramientas que faciliten la clasificacion de los contribuyentes y su
informacion.

Para estos efectos, indicd que el proceso de fiscalizacion al interior del SAT, se compone de planeacion,
aprobacion, proceso de auditoria y revision administrativa con los abogados; dentro de este proceso, el
SAT utiliza Unicamente la IA (analitica de grafos de conocimiento y machine learning) unicamente en el
proceso de planeacion.

El Administrador General sefiald que los dos modelos de IA mencionados fueron creados de manera
interna en el SAT por lo que asegura que los datos de los contribuyentes permaneceran en el SAT.
Finalmente confirmd que en la presente administracion no planean utilizar Al generativa.

Quedamos como siempre a sus ordenes, para asesorarlos y orientarlos en las dudas que les puedan
surgir en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a la luz del Plan Maestro 2024 del SAT.



